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                     НАЦИОНАЛЬНЫЙ 
                                                   ПРОЕКТ
 «ОБРАЗОВАНИЕ»
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  Единая региональная консультационная                       

                   служба «Гармония»
по оказанию услуг 

психолого-педагогической, методической и консультативной помощи родителям (законным представителям) детей и гражданам, желающим принять на воспитание в свою семью детей,

 оставшихся без попечения родителей

В Волгоградской области стартовал федеральный проект «Поддержка семей, имеющих детей» в рамках национального проекта «Образование», который направлен на повышение родительской компетентности в вопросах воспитания и обучения детей от 0 до 18 лет. 
В целях реализации данного проекта в Волгоградской области начала свою работу Единая региональная консультационная служба  «Гармония» на базе государственного казённого общеобразовательного учреждения «Волжская школа № 2».
 С целью обеспечения доступности в оказании помощи Консультационная служба «Гармония» действует на территории Волгоградской области в 27 консультационных пунктах, в том числе на базе ГКОУ «Волжская школа № 2».
По вопросу деятельности консультационных пунктов в регионе вы можете обращаться по телефону 8 (8443) 29 93 61.
Квалифицированные специалисты оказывают услуги на безвозмездной основе родителям (законным представителям) по различным вопросам, связанным с социализацией, адаптацией, воспитанием, обучением, развитием детей.
Кем оказываются услуги?
- педагогами-психологами;
- учителями-логопедами;
- учителями-дефектологами.
Кто может обратиться за консультацией?
- родители (законные представители), имеющие детей, в том числе детей раннего возраста,

- родители (законные представители) детей, находящихся на семейном обучении;

- родители (законные представители) детей с инвалидностью, с ограниченными возможностями 
   здоровья, особыми образовательными потребностями;

- родители (законные представители) детей, имеющих проблемы в обучении;

- родители (законные представители) детей, имеющих нарушения в поведении;

- граждане, желающие принять на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения
    родителей.

Как оказывается услуга?
Услуга  оказывается в форме консультирования по возникшим вопросам продолжительностью не менее 45 минут.

Как получить услугу?
Для  получения  консультации  заинтересованные  лица  вправе обратиться в Консультационную службу "Гармония":

- в устной форме, в т.ч. по телефону 8(8443) 29 93 61
- в письменной форме, в т.ч. через сеть Интернет по электронной почте Scosh1and2@mail.ru.

Услуга  предоставляется  в  порядке  очереди или по взаимно согласованной предварительной записи. При необходимости (острая стрессовая ситуация, состояние шока)  – сразу же при непосредственном обращении .
 В какое время можно получить услугу?
Консультация оказывается как разовая услуга.
Получатель  услуги может выбрать время консультации: получение консультации в рабочее время в рабочий день, получение консультации после окончания рабочего времени в рабочий день,  либо в нерабочий день  (в соответствии с прилагаемым графиком работы консультационного пункта).

График работы консультационного пункта ГКОУ «Волжская школа № 2».
	понедельник
	вторник
	среда
	четверг
	пятница

	 8.00.-  
10.00.


	8.00.-  10.00.
	8.00.-  10.00.
	8.00.-  10.00.
	8.00.-  10.00.

	16.00- 
19.00
	16.00- 19.00
	16.00- 19.00
	16.00- 19.00
	16.00- 19.00


Получатель может обратиться за следующей консультацией в случае, если у него вновь возникла такая потребность.
 Возможность записи для получения консультации предоставляется не позднее, чем в течение 10 дней со дня осуществления записи.

 

После консультирования получателю услуги будет предоставлена возможность оценить качество полученной услуги письменно или посредством оставления отзыва по электронной почте школы Scosh1and2@mail.ru.

Адрес консультационного пункта: 404132, г. Волжский, ул. Мира, 106
